                 


                                               

Załącznik nr 1 do zapytania  










ofertowego 

…………………………………..

 (pieczątka Wykonawcy)

FORMULARZ OFERTOWY

(wypełnia w całości i podpisuje Wykonawca)

Pełna nazwa Wykonawcy: ……………………………………………………………………...
Adres:……………………………………………………………….…………………………...
KRS ….................................... Regon ………………………….. NIP ……..…………..……..

tel.: ………………………     fax: ………….……..…….    e-mail: ……………..…….………
Odpowiadając na zapytanie ofertowe oświadczamy, że:
1. Oferuję/my wykonanie przedmiotu zamówienia: za cenę netto……(słownie.:…………..)plus obowiązujący podatek VAT w wysokości …………….%, co stanowi kwotę brutto ……………….. (słownie: …………………)
2. Płatność za wykonanie przedmiotu następować będzie w 4 równych ratach w wysokości ………………………………………………………………………………………………………..
3. Oświadczam/y, że cena ofertowa brutto zawiera wszystkie koszty wykonania zamówienia.

4. Oferujemy reakcję:*
	Rodzaj zgłaszanego błędu*
	Czas reakcji
	Czas naprawy
	Podać 

	Błąd krytyczny
	< 4 godz. roboczych
	< 8 godz. roboczych
	

	Błąd ważny
	< 8 godz. roboczych
	< 24 godz. roboczych
	

	Błąd normalny
	< 16 godz. roboczych
	< 40 godz. roboczych
	


*Błąd krytyczny – Usterka powodująca zatrzymanie pracy całego systemu Simple.ERP lub zatrzymanie krytycznego procesu uniemożliwiające terminową realizację obligatoryjnych zobowiązań np. terminowe rozliczenie podatku VAT. Nie ma żadnej możliwości realizacji procesu biznesowego.

Błąd ważny – Usterka pozwalająca Użytkownikowi na korzystanie z systemu Simple.ERP, ale w ograniczonym zakresie. Nie ma możliwości pełnej realizacji procesu biznesowego.

Błąd normalny – pozostałe usterki systemu Simple.ERP
3. Oświadczam/y, że zapoznaliśmy się z projektem umowy i nie wnosimy do niego żadnych zastrzeżeń.

4. Oświadczam/y, że posiadam/y wszelkie wymagane prawem pozwolenia do wykonywania zakresu czynności objętego niniejszym zapytaniem.

5. Oświadczam/y, że uzyskaliśmy wszelkie informacje niezbędne do prawidłowego przygotowania                              i złożenia oferty.

6. W przypadku wybrania naszej oferty zobowiązujemy się do zawarcia umowy w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, sporządzonej na podstawie projektu załączonego do niniejszego zapytania.

7. Oświadczam/y, że jesteśmy związani niniejszą ofertą przez okres 30 dni.

8. W przypadku wybrania naszej oferty osobą upoważnioną do podpisania umowy jest:

    ………………………………………………………………………………………………………..

9. Oferta zawiera ……….. ponumerowanych stron.

10. Uprawnionym do kontaktów z Zamawiającym jest …………………………………………….

       tel. ………………………, fax.: ………………………, e-mail: ……………………………….

NIP: ……………………………..,  Regon: ………………………………..

11. Wyrażam/y zgodę na przesyłanie korespondencji przez Zamawiającego oraz przekazanie wyniku  

      przedmiotowego postępowania na numer faksu lub na adres e-mail wskazany powyżej. 

      Data przekazania faksu lub e-maila będzie oznaczała, iż otrzymałem/łam stosowną informację.

12. Uprawnionym do podpisania Umowy jest/są: ……………………………………………………

13. Wraz z ofertą składamy następujące oświadczenia i dokumenty:

     ………………………………………………………………………………………………………

     ………………………………………………………………………………………………………
……………………………, dnia……………..…….                              ………………………………………              
(miejscowość)
                                                                      (podpis osoby uprawnionej do składania




                                                                            oświadczeń w imieniu Wykonawcy)
