Nr sprawy: DZ/02/US/2020
Załącznik nr 2 do SIWZ
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie stałej, całodobowej usługi ochrony fizycznej osób, mienia 
i obiektów należących do Zamawiającego usytuowanych przy ul. M. Konopnickiej 65 w Dziekanowie Leśnym - Samodzielny Zespół Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej im. Dzieci Warszawy, a w szczególności:
- Obsługa bramy głównej, portierni Szpitala- systemu parkingowego, obsługa kasy fiskalnej, pobieranie opłat parkingowych będzie realizowane: przez całą dobę w dni robocze, soboty, niedziele i święta  przez jednego pracownika (posterunek parkingowy);
-  Wykonawca zapewni:

1 pracownika ochrony pracującego całodobowo (24h) na posterunku w Portierni Szpitala:

m.in. pobieranie i rozliczanie opłat parkingowych, rozliczanie całodobowe z Kasy, kierowanie interesantów we właściwe miejsca, prowadzenie rejestru kluczy, dokonywanie pomiarów temperatury ciepłoty ciała wszystkich osób  wchodzących i wjeżdżających na teren Szpitala, obsługa systemu monitoringu 
i obserwacja przez monitoring chronionego obiektu i terenu przyległego itp.
Pracownicy Wykonawcy pracować będą w systemie całodobowym ciągłym. Czas pracy pracownika ochrony nie może być dłuższy niż stanowią to obowiązujące przepisy Kodeksu Pracy.
-Wykonawca będzie ponosił pełną odpowiedzialność materialną za powierzone do realizacji obowiązków wszelkie mienie, tj. m.in. za: terminal płatniczy, kasę fiskalną, wyposażenie pomieszczenia pracy zgodnie z protokołem przekazania itp.; W celu nadzoru nad mieniem i osobami pracownicy ochrony pełnią dyżur w pomieszczeniu do tego przeznaczonym i wskazanym przez Zamawiającego. 
W pomieszczeniach nie mogą przebywać osoby postronne.
- Wykonawca ma obowiązek ochrony mienia znajdującego się na powierzonym terenie przed włamaniem, kradzieżą, pożarem, zakłóceniem porządku oraz innymi zdarzeniami losowymi, a także pobierania i rozliczania płatności za parkowanie na terenie SZPZOZ im. Dzieci Warszawy w Dziekanowie Leśnym;

- Wykonawca ma obowiązek również: prowadzić książkę pełnienia służby, rejestr kluczy (tj. wydawanie oraz odbieranie kluczy przez uprawnione osoby),  utrzymywać drożność dróg wewnętrznych i wyznaczać miejsca parkingowe, udzielać wstępnej informacji oraz kierować interesantów do odpowiednich osób/komórek, natychmiastowo zgłaszać centrali: uaktywnienia się alarmów, jakiegokolwiek zagrożenia napadem na mienie lub osoby przebywające na terenie Szpitala, podejmowanie interwencji wobec osób, które bez uzasadnienia przebywają na chronionym terenie, W uzasadnionych przypadkach należy wezwać odpowiednie służby (policja, straż miejska, straż pożarna, pogotowie ratunkowe itp.); Interwencja w razie jakiegokolwiek zagrożenia i nieprawidłowości 
w chronionym obiekcie;

Przyjmowanie, wydawanie i przechowywanie kluczy do pomieszczeń Szpitala. Każdorazowe wydawanie 
i zdawanie kluczy przez pracowników Szpitala musi zostać odnotowane w książce ewidencji kluczy. 
W przypadku stwierdzenia faktu nieoddania kluczy do godz. 21:00 tego samego dnia, w którym wydano klucze, pracownik ochrony zobowiązany jest do  odnotowania tego zdarzenia w książce.
- Wykonawca ma obowiązek prowadzić dokumentację dot. pełnionej służby (tj. przejęcie i zdanie obiektu, kontrola grupy interwencyjnej, przebieg służby, zauważone zagrożenia wraz ze sposobem ich uniknięcia lub zmniejszenia zagrożenia); 

- Wykonawca ma obowiązek zapewnić wszelkie materiały eksploatacyjne niezbędne do realizacji ww. usługi 
(tj. głównie materiały biurowe, artykuły higieniczne itp.);
- Wykonawca ma obowiązek: wyposażenia osób na posterunkach w odpowiednią odzież oraz sprzęt niezbędny do prawidłowej realizacji ochrony (głównie umundurowanie, identyfikatory, piloty antynapadowe), Wykonawca powinien również założyć ,,książki służby'' (dokumentowanie przebiegu służby oraz ewentualnych uwag);

- Wykonawca ma obowiązek przestrzegania instrukcji i zarządzeń Zamawiającego obowiązujących na terenie chronionego obiektu, (m.in.: instrukcja przeciwpożarowa, instrukcja postępowania w przypadku zagrożenia działaniem terrorystycznym);  

-  Pracownicy ochrony zobowiązani są do utrzymania porządku w pomieszczeniach we własnym zakresie i własnymi środkami czystości; 

-Wykonawca zobowiązuje się do natychmiastowej wymiany pracowników ochrony w przypadku naruszenia lub niedopełnienia któregokolwiek z obowiązków lub wymagań zawartych w umowie lub jej załącznikach. Mienie stanowiące własność Zamawiającego nie może być używane bez jego zgody.

-Pracownicy ochrony wykonują swe obowiązki zgodnie z przepisami prawa i w granicach posiadanych uprawnień;

- Wskazana jest wizja lokalna na terenie obiektu na koszt Wykonawcy celem zapoznania się z obiektem. 

Termin wizji lokalnej wyznaczony na dzień: 06.08.2020 r. o godz. 10:00.
Termin realizacji zamówienia: 12 miesięcy, obecne Zlecenie ważne do: 04.09.2020r. do godz. 7:00.
Opis warunków wymaganych od Wykonawców: 

- Posiadanie przez Wykonawcę aktualnej koncesji na prowadzenie działalności gospodarczej w zakresie ochrony osób 
i mienia w formie bezpośredniej ochrony fizycznej polegającej m.in. na stałej lub doraźnej ochronie wydanej na podstawie przepisów ustawy z dn. 22.08.1997r. o ochronie osób i mienia;

-  Wykonawca musi posiadać możliwość odpisu z PFRON-u (min.50%);

- Wykonywanie ochrony powinno się odbywać za pośrednictwem osób posiadających: teoretyczne i praktyczne umiejętności stosowania procedur ochrony;

-wykaz  usług tożsamych z przedmiotem zamówienia (2 realizacje) w okresie ostatnich 3 lat w budynkach użyteczności publicznej, a jeżeli okres działalności jest krótszy niż ww., wówczas w okresie prowadzenia działalności wraz 
z zaświadczeniem, iż zostały wykonane należycie na kwotę zbliżoną do wartości przedmiotu zamówienia;
Inne istotne informacje i wymagania dot. przedmiotu zamówienia:

-Pracownicy ochrony powinni posiadać firmowe umundurowanie, jednakowe na danym stanowisku niewpływające ujemnie na wizerunek Zamawiającego, umożliwiające identyfikację podmiotu wykonującego ochronę. 
-Na stanowisku Portiernia wymagane jest umundurowanie, które powinno być dostosowane do pory roku i nie może być łączone z ubiorem cywilnym lub przedmiotami naruszającymi powagę i godność munduru. 
-Pracownik ochrony powinien być wyposażony w identyfikator służbowy;
