
UMOWA nr ………………………
zawarta dnia ………….. 2022 r. w Dziekanowie Leśnym, pomiędzy: 

Samodzielnym Zespołem Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej im. Dzieci Warszawy z siedzibą w Dziekanowie Leśnym przy ul. Konopnickiej 65, 05 - 092 Łomianki, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000072265, NIP: 118-13-49-898;  Regon: 000291210

reprezentowanym przez:

Roberta Lasotę – Dyrektora Szpitala
zwanym dalej „Zamawiającym”,

a

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
zwaną w treści umowy „Wykonawcą ”, 

reprezentowaną przez:

………………………………………………………………………………………………………….
łącznie zwane dalej „Stronami”, a każda z nich oddzielnie „Stroną”.

§1

Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usług serwisowych obejmujących: przeglądy techniczne oraz naprawy urządzenia skaner Carestream CR Classic nr seryjny 4002794, rok produkcji 2015, dalej ,,Urządzenie’’, którego miejscem instalacji jest siedziba Zamawiającego.
§ 2
1. Wykonawca zobowiązany jest do przyjmowania telefonicznie zgłoszeń awarii w godz. …… do ………. w dni robocze pod nr. tel……………….. całodobowo pod adresem: ……………………… oraz udzielania wstępnej telefonicznej pomocy technicznej w godz. ……….do ……… w dni robocze pod nr tel. ……………………. lub ……………….. .


2. Usługi serwisowe będą obejmować następujące czynności:

1) przeprowadzenie w ciągu 24 miesięcy czterech przeglądów techniczno-eksploatacyjnych wraz z wymianą PM zestawu;
2) przystąpienie do usuwania awarii w miejscu instalacji Urządzenia niezwłocznie po ich zgłoszeniu, nie później jednak niż drugiego dnia roboczego następującego po dniu, w którym zostało dokonane zgłoszenie,
3) w przypadku możliwości usunięcia usterki zdalnie, usunięcia jej nie później niż w 4 godziny robocze od zgłoszenia. 
4) nielimitowaną liczbę napraw urządzenia – robocizna, dojazd, powrót 
5) dostawy i wymiany uszkodzonych w wyniku awarii części zamiennych;
6) wykonania corocznej kontroli kaset, 
7) opisania zrealizowanych przeglądów w paszporcie technicznym.
3. Potwierdzeniem wykonania przez Wykonawcę prac będzie protokół serwisowy, w którym odnotuje wykonane czynności serwisowe. Zamawiający każdorazowo potwierdza odbiór wykonanej usługi podpisem na protokole, o którym mowa w ust. 3 i  w razie stwierdzenia uchybień w jej  wykonaniu żąda wykonania przez wykonawcę określonych poprawek.
4. Zamawiający zapewni Wykonawcy swobodny dostęp do pomieszczeń oraz Urządzenia celem umożliwienia Wykonawcy realizacji jego zobowiązań wynikających z niniejszej umowy.

§3
Całkowita wartość zamówienia netto wyniesie:…………………………………………………………. zł (słownie złotych: ……………………… ) + podatek VAT, co stanowi łącznie kwotę brutto: …………………………… zł (………………………………………………).
§4
1. Zamawiający i Wykonawca uzgadniają wspólnie termin przeglądu techniczno-eksploatacyjnego urządzenia.
2. Zakres przeglądu technicznego obejmuje: 

1) sprawdzenie układu transportu filmu/kasety z ekranem fosforowym w Urządzeniu, wymianę zużytych elementów, oczyszczenie toru filmu/kasety w Urządzeniu;

2) oczyszczenie toru optycznego, sprawdzenie ustawień; sprawdzenie stanu technicznego i wymianę zużytych elementów;

3) sprawdzenie stanu układów mechanicznych w Urządzeniu, kalibracja, wymiana zużytych elementów;

4) sprawdzenie i wymianę filtrów węglowych oraz powietrznych;
5) oczyszczenie układów elektronicznych i komputerowych;
6) sprawdzenie i w razie konieczności wykonanie kalibracji profili kaset;
7) wykonanie wewnętrznych testów jakości producenta – TQT; 

8) wyczyszczenie odpowiednich baz danych urządzenia.
3. Zakres przeglądu technicznego nie obejmuje:

1)  
Wykonywania czynności określonych w instrukcji Urządzenia jako czynności obsługowe,
2)  
Wykonania testów akceptacyjnych Urządzenia wymaganych poprzez inne instytucje takie jak: Sanepid, WOK.
4. Zmiana miejsca instalacji urządzenia wymaga pisemnego powiadomienia Wykonawcy.
5. Umowa nie obejmuje:

1) wymiany ekranów w kasetach oraz całych kaset, 
2) uszkodzeń powstałych na skutek używania Urządzenia niezgodnie z instrukcją obsługi,
3) uszkodzeń powstałych na skutek używania części zamiennych i materiałów eksploatacyjnych innych niż zalecane przez producenta Urządzenia,

4) uszkodzeń mechanicznych, chemicznych, termicznych,
5) uszkodzeń spowodowanych działaniem siły zewnętrznej, np. przepięcia w sieci elektrycznej, wyładowania elektrycznego, powodzi,

6) napraw i modyfikacji dokonanych przez firmy lub osoby nie posiadające autoryzacji Wykonawcy,
§5
1. Zamawiający zobowiązuje się do uiszczenia opłat za realizację przedmiotu umowy w terminie ………… dni od dnia doręczenia prawidłowo wystawionej faktury VAT, o której mowa w ust. 1 na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.
2. Wykonawca może złożyć ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną za pośrednictwem platformy elektronicznego fakturowania Zamawiającego.

3. Wykonawca nie może dokonywać przelewu (cesji) wierzytelności przypadającej mu w stosunku do Zamawiającego na rzecz osób trzecich bez uzyskania uprzedniej zgody, podmiotu tworzącego Zamawiającego oraz po wyrażeniu zgody Zamawiającego, w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela może nastąpić wyłącznie w trybie określonym przepisami Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o działalności leczniczej. 

4. Wykonawca wznowi obsługę serwisową w następnym dniu roboczym po otrzymaniu wszystkich zaległych płatności, o których mowa w §5 ustęp 3, wraz z należnymi ustawowo odsetkami.
5. Za dzień dokonania płatności uważa się dzień uznania rachunku bankowego Wykonawcy.
6. Zamawiający dopuszcza możliwość ograniczenia zakresu zamówienia przy czym łączna wartość ograniczenia nie może przekroczyć 50%. W takim wypadku Wykonawca może żądać wynagrodzenia jedynie za rzeczywiście wykonane usługi. 
§6
1. Strony oświadczają, że w ramach realizacji przedmiotowej Umowy realizować będą przepisane prawem obowiązki w zakresie ochrony danych osobowych wynikające z Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych  oraz uchylenia dyrektywy 95/46WE oraz z Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

2. Administratorem danych osobowych Przyjmującego Zamówienie (tj. danych osobowych osób reprezentujących oraz wskazanych jako do kontaktu) jest Samodzielny Zespół Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej im. Dzieci Warszawy z siedzibą w Dziekanowie Leśnym (05-092 Łomianki),ul. Konopnickiej 65. Państwa dane są przetwarzane w związku z zawarciem i wykonywaniem niniejszej umowy. Wszelkie informacje o przetwarzaniu danych osobowych, w tym informacje o Państwa prawach związanych z przetwarzaniem Państwa danych osobowych (obejmujących prawo dostępu do danych osobowych, prawo do sprostowania danych, prawo do usunięcia danych, prawo do ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych) są dostępne na stronie https://szpitaldziekanow.pl/nasz-szpital/klauzula-informacyjna-dot-ochrony-danych-osobowych-kontrahentow.
3. W ramach świadczenia usług będących przedmiotem Umowy, strony zawrą umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowiących załącznik do niniejszej Umowy.
§7
1. Umowę niniejszą zawiera się na okres ……………………….tj. od…………………………do…..
2. Wykonawca ma prawo rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym jeżeli Zamawiający nie uiści w terminie opłaty i innych należności przez dwa miesiące po terminie płatności i nie dokona płatności po otrzymaniu pisemnego wezwania od Wykonawcy i wyznaczeniu dodatkowego 7 dniowego terminu płatności. 

§8
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:
1) za zwłokę w terminie zdalnego usunięcia usterki - w wysokości 100 zł za każde rozpoczęte dwie godziny zwłoki;
2) za zwłokę w przystąpieniu do usuwania awarii w miejscu instalacji Urządzenia – w wysokości 100 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki,
3) z tytułu odstąpienia od umowy w całości lub w części z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 10% wartości netto wynagrodzenia określonego w § 3 niniejszej umowy.
2. Zamawiający   wykonuje   prawo   odstąpienia  w  terminie  30  dni  od  daty  zaistnienia  przyczyny 

uprawniającej do odstąpienia od Umowy. Terminem końcowym w jakim Zamawiający może  odstąpić od Umowy jest ostatni dzień jej obowiązywania. Przyczynami uprawniającymi Zamawiającego do odstąpienia od Umowy są w szczególności:

1) nienależyta realizacja przez Wykonawcę obowiązków wskazanych w § 2 ust. 2 Umowy (co najmniej dwukrotne),
2) nienależyta realizacja przez Wykonawcę obowiązków wskazanych w § 4 ust. 2 Umowy (co najmniej dwukrotne),
2.
Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie naliczonych przez Zamawiającego kar umownych 
z należnego mu wynagrodzenia.

3.
Jeżeli wysokość zastrzeżonych kar umownych nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiający może dochodzić odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonych kar umownych na zasadach ogólnych Kodeksu Cywilnego.

4.
Maksymalna wysokość kar umownych nałożonych na podstawie niniejszej umowy nie może przekroczyć 30% wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 2 niniejszej umowy.

5.
Postanowienia dotyczące kar umownych i odszkodowania pozostają w mocy również po wygaśnięciu umowy, jej rozwiązaniu lub odstąpieniu od niej przez którąkolwiek ze Stron. 
§9
1. Strony dopuszczają możliwość zmian umowy w następującym zakresie: Strony dopuszczają możliwość zmian umowy w następującym zakresie:

1) zmiany osób odpowiedzialnych za realizację umowy,

2) zmiany danych teleadresowych,

3) zmiany przywoływanych w przedmiotowej umowie ustaw oraz rozporządzeń (zmiany przepisów bądź wymogów szczególnych dotyczących przedmiotu zamówienia).

2. Zmiany terminu obowiązywania umowy.
3. Zmiany wysokości należnego wynagrodzenia w odniesieniu do zobowiązań niezrealizowanych 
w przypadku:

1) ustawowej zmiany obowiązujących stawek podatku VAT w odniesieniu do zakresu usługi objętej umową,

2) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo minimalnej stawki godzinowej ustalonej na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych o których mowa 
w ustawie  z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych;

- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania umowy i Wykonawca w sposób

     obiektywny udowodni ich wielkość.

4. Wszelkie zmiany umowy wymagają uprzedniej (tj. przed ich dokonaniem) pisemnej zgody Zamawiającego i dokonywane będą w formie pisemnej (aneksu) pod rygorem nieważności, za wyjątkiem zmian o których mowa w ust 1 pkt 1- 3 dla których skuteczności wystarczające jest jednostronne pisemne oświadczenie strony.
§10
1. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie powszechnie obowiązujące przepisy prawa.  
2. Załączniki stanowią integralną część Umowy.
3. Wszelkie sprawy sporne wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy strony będą starały się rozstrzygać polubownie. W razie braku porozumienia sprawy sporne rozstrzygać będzie właściwy Sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

4. Niniejsza umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze dla Zamawiającego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.
ZAMAWIAJĄCY






WYKONAWCA

Załączniki:
1. Formularz ofertowy,
2. Opis przedmiotu zamówienia,
3. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
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