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UMOWA nr

Zawartaw dniu ..............ceeeel w Dziekanowie Lesnym, pomigdzy:
Samodzielnym Zespoltem Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej im. Dzieci Warszawy z siedziba

w Dziekanowie Lesnym przy ul. Konopnickiej 65, 05-092 Lomianki, wpisanym do rejestru stowarzyszen,

innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadow opieki

zdrowotnej Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy

W Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000072265,

NIP: 118-13-49-898; Regon: 000291210
reprezentowanym przez:

Roberta Lasote — Dyrektora

zwanym dalej ,,Zamawiajacym”,

lacznie zwanymi dalej ,,Stronami”, a kazda z nich oddzielnie ,,Strong”.

0 nastepujacej tresci:

§1

Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest ustuga serwisowa obejmujgca przeglady techniczne, konserwacje oraz naprawy sprzetu
medycznego w SZPZOZ im. Dzieci Warszawy w Dziekanowie Le$nym, zgodnie ze ztozonym formularzem

oferty stanowigcym Zatgcznik Nr 1 do niniejszej] umowy oraz szczegdélowym opisem zamédwienia

stanowigcym Zatgcznik Nr 2.

§2

Realizacja umowy

W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowiazuje si¢ takze do §wiadczenia ushug
serwisowych obejmujacych wykonywanie przegladow technicznych, konserwacji i napraw analizatora
sprzetu medycznego, zgodnie z zalozonymi przez producenta warto$ciami i zaleceniami wynikajacymi
z instrukcji obstugi sprzegtu. Uslugi beda wykonywane zgodnie z obowigzujagcymi przepisami na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej, w szczegdlnosci zgodnie z obowigzujgcymi normami i przepisami w zakresie
bezpieczenstwa z zachowaniem przepisow BHP i P.Poz. oraz przepisami ustawy z dnia 07.04.2022 r.
0 wyrobach medycznych.

Ustlugi stanowigce przedmiot zamoéwienia majg na celu utrzymanie sprzgtu w petnej sprawnosci techniczno-
eksploatacyjnej oraz wydtuzenie bezawaryjnego okresu pracy, jak rowniez zapewnianie, iz parametry pracy
aparatury sprzetu medycznego beda zgodne z zatozonymi przez producenta wartosciami.

Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje zapleczem technicznym, czg$ciami zuzywalnymi i materiatami
eksploatacyjnymi, posiada instrukcje serwisowe wyrobow sporzgdzone w sposob zrozumiaty dla
zatrudnionych o0so6b oraz odpowiednie procedury i instrukcje wykonywania przegladow, okresowej
konserwacji, regulacji, kalibracji, sprawdzen i kontroli bezpieczenstwa sprzgtu.

Komunikacja z osobami odpowiedzialnymi za realizacj¢ przedmiotu zamdwienia bedzie odbywac si¢

w jezyku polskim.
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Ustugi okreslone w ust. 1 beda wykonywane w czestotliwosci i zakresie wynikajacym z zalecen
producenta, zgodnie z aktualng wiedza specjalistyczng i miernikiem starannos$ci wasciwym dla profesjonalisty,
przez osoby posiadajace doswiadczenie i kwalifikacje zapewniajace nalezyte i fachowe wykonanie ustug.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do uzgodnienia terminu wykonania ustugi uprzednio z Zamawiajacym
Zaniechanie uzgodnienia terminu moze skutkowa¢ odmowa wydania aparatu do ogledzin. Opdznienie
W przystapieniu do przegladu wskutek odmowy, jest rownoznaczne z niedotrzymaniem uzgodnionego terminu
realizacji.

Wykonanie przegladéw technicznych i konserwacji obejmuje wszelkie koszty z tym zwigzane w tym:

1) koszty dojazdu inzynierdw serwisowych do siedziby zamawiajacego oraz ich pracy,

2) koszt nabycia, dostarczenia oraz wymiany wszystkich zalecanych podzespotow/czesci
zuzywalnych wymagajacych wymiany,

3) aktualizacj¢ oprogramowania zgodnie z wymogami producenta (jesli dotyczy),

4) wykonanie testow bezpieczenstwa elektrycznego, zgodnie z normg PN-EN 62353 lub inng
rownowazng dla wymogdéw aparatury oraz dostarczania zamawiajagcemu protokotu z pomiaréw
przy czym urzadzenia pomiarowe muszg posiada¢ aktualny certyfikat wzorcowania,

5) dokonanie wpisu w paszport techniczny urzadzenia oraz wystawienie raportu Serwisowego oraz
certyfikatu bezpieczenstwa i jako$ci, ktory potwierdzi mozliwos$¢ bezpiecznego stosowania
urzadzenia i dopuszczenia go do uzytkowania. Wpis powinien zawiera¢ nastgpujace informacje:
date wykonania przegladu, informacje o stanie technicznym aparatu, (aparat jest sprawny i nadaje
si¢ do dalszej eksploatacji, aparat niesprawny, aparat dopuszczony warunkowo do uzytkowania),
date nastgpnego przegladu. W karcie pracy (raporcie serwisowym), nalezy réwniez umiesci¢ imig
i nazwisko osoby wykonujacej usluge, nazwe aparatu, model, nr seryjny, lokalizacje (nazwa
oddzialu /zaktadu), szczegotowy opis wykonanych czynno$ci, wykaz wymienionych podczas
przegladu materialow zuzywalnych zalecanych przez producenta przewidzianych w dokumentacji
technicznej aparatu, informacije o stanie technicznym aparatu,

6) przekazanie Karty Pracy (raportu serwisowego) do Dzialu Techniczno-eksploatacyjnego,

7) natychmiastowe przekazanie do Dziatu Techniczno-eksploatacyjnego pisemnej informacji na temat
stwierdzonych usterek lub wad oraz koniecznych do wykonania napraw.

9. Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ odstapienia od wykonywania przegladu i konserwacji, w przypadku

10.

11.

nieprzewidzianej awarii urzadzenia .

Jezeli sprzet medyczny stanowiacy przedmiot umowy bedzie wymagaé naprawy, Wykonawca
zobowigzuje sie do ztozenia Zamawiajagcemu odrebnej oferty. W razie jej akceptacji koszty wykonania
naprawy pokrywa Zamawiajacy.

Wszystkie zainstalowane w trakcie wykonywania ushugi serwisowej elementy wyposazenia, czesci
zamienne i podzespoty muszg by¢ czgsciami nowymi (tj. cze$ci nie naprawiane lub nie regenerowane),

ktére nie powoduja utraty statusu wyrobu medycznego oznaczonego znakiem CE.

12. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ sktadania zgtoszen serwisowych 5 dni w tygodniu od poniedziatku do

piatku w godzinach od 8 do 15.00 poprzez dedykowany numer telefonu, poczta elektroniczng ze
wskazaniem osoby odpowiedzialnej do przyjmowania zgtoszen serwisowych w imieniu wykonawcy.

13. Czas reakcji serwisu na zgtoszong awari¢ max 24 godziny od zgloszenia awarii do nawigzania kontaktu

przez pracownika serwisu ze zglaszajacym awari¢ pracownikiem Zamawiajacego w celu
przeprowadzenia wstgpnej diagnostyki i w miar¢ mozliwosci przekazania zalecen. Kontakt moze mieé¢

formg¢ bezposrednig, telefoniczng lub mailowa.



14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.
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Maksymalny czas realizacji ustugi naprawy jezeli naprawa nie wymaga wymiany czesci zamiennych to max
2 dni robocze. w przypadku koniecznosci wymiany czesci zamiennych max 5 dni roboczych od
momentu potwierdzenia oferty przez Zamawiajacego, a W przypadku konieczno$ci sprowadzenia czgsci
zamiennych z zagranicy czas max 14 dni robocze. Okres gwarancji ha nowo zainstalowane elementy po
naprawie min. 12 miesigcy .

Wykonawca zobowigzuje si¢ do odbioru i utylizacji wszystkich zuzytych czgéci/akcesoriow
pozyskanych w wyniku $§wiadczenia ustug serwisowych.

Wykonawca gwarantuje ciggto$¢ ustug serwisowych przez caly okres trwania umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do utrzymania urzadzenia w optymalnej sprawnosci techniczno-
eksploatacyjnej, zgodnosci jego dziatania z parametrami pracy okre§lonymi przez producenta oraz
o$wiadcza, ze podjgte przez niego czynnosSci serwisowe i naprawy nie beda przyczyna pogorszenia
stanu technicznego urzadzen oraz utraty certyfikatow, §wiadectw technicznych i innych dokumentow
danego sprzetu, dopuszczajacych go do uzytkowania.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody, wyrzadzone podczas $wiadczenia ustug
serwisowych i wykonywania napraw.

Wykonawca przez okres zwigzania umowa bedzie posiadat aktualng polise, potwierdzajaca ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dzialalnosci zwigzanej z przedmiotem umowy na kwotg
10000,00 zt brutto.
Strony wskazuja, jako osoby uprawnione do kontaktu w zakresie realizacji niniejszej umowy:
Zamawiajacy:

Matgorzata Szkopek: e-mail: malgorzata.szkopek@szpitaldziekanow.pl; tel.: 22 7657397

Sabina ktosek : e-mail : aparatura.medyczna@szpitaldziekanow.pl; sabina.klosek@szpitaldziekanow.pl; tel. 22
7657 124

Piotr Malinowski: e-mail:_piotr.malinowski@szpitaldziekanow.pl; tel: 22 76 57 124

Wykonawca:

§3

Okres obowiazywania umowy

Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesigce od dnia zawarcia umowy.

1.

§4
Platnosci
Warto$¢ umowy, zgodnie z przyjeta oferta ztozona w postepowaniu wynosi: tgcznie netto ....................

zt (stownie zlotych: .....ccoiiiiiiii ). Do tej wartosci zostanie dodany
obowigzujagcy podatek VAT w  wysoko$ci: ......ooooeviiiiiiniinnn zt.  (stownie ztotych:
............................................................... ), co stanowi kwotg brutto ..........cceeeueee. 2k (stownie ztotych:
.................................................... ). W tym:

Pakiet nr 1 w kwocie netto .....zi, tj. .... zl brutto
Pakiet nr 2 w kwocie netto .....zi, tj. .... zl brutto.
Pakiet nr 3 w kwocie netto .....zi, tj. .... zl brutto
Pakiet nr 4 w kwocie netto .....z4, tj. .... zt brutto
Pakiet nr 5 w kwocie netto .....z, tj. .... zl brutto
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2.
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Warto$¢ umowy obejmuje wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem przegladow i konserwacji w tym
koszty pracy, ubezpieczenia, koszty nabycia, zatadunku i roztadunku w wyznaczonym przez
Zamawiajacego miejscu oraz montazu materiatdow i czgsci, ewentualne optaty celne, podatek VAT oraz
inne koszty, do ktorych zaptaty Zamawiajacy wyraznie nie zobowigzat si¢ w postepowaniu i niniejszej
umowie.

3. Wykonawca gwarantuje niezmienno$¢ wynagrodzenia W okresie trwania umowy.

4. Platnos$¢ wynagrodzenia z tytutu realizacji umowy dokonywana bedzie przelewem nie czesciej niz raz w

miesigcu na podstawie prawidlowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT zawierajacej
wyszczegolnienie zrealizowanych w danym okresie ustug objetych wartoscia umowy oraz dokonanych
napraw, w terminie do 30 dni od daty dostarczenia Zamawiajacemu faktury VAT

5. Za termin zaptaty uznaje si¢ datg obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

6.

Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawienia faktury VAT bez podpisu Zamawiajacego.
Faktura zostanie dostarczona w formie elektronicznej na adres: faktury@szpitaldziekanow.pl

Zamawiajacy nie ponosi konsekwencji wobec Wykonawcy zwigzanych z nieprawidlowym
zastosowaniem 1 naliczeniem nieodpowiedniej stawki podatku od towaréw i ustug dotyczacej
przedmiotu umowy.

8. Wykonawca nie moze dokonywaé przelewu (cesji) wierzytelnosci przypadajacej mu w stosunku do

Zamawiajacego na rzecz o0sOb trzecich bez uzyskania uprzedniej zgody, podmiotu tworzacego
Zamawiajacego oraz po wyrazeniu zgody Zamawiajacego, w formie pisemnej pod rygorem
niewazno$ci. Czynnos¢ prawna majaca na celu zmiang wierzyciela moze nastapi¢ wylacznie w trybie
okreslonym przepisami Ustawy z dnia 15 kwietnia 201 1r. o dziatalno$ci lecznicze;j.

§5

Gwarancja jakoSci, rekojmia
Na wykonane ustugi serwisowe Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji na okres 12 miesigcy,
liczac od dnia jej wydania Zamawiajagcemu urzadzenia zgodnego z umowa, niezaleznie od gwarancji
producenta na materiaty, elementy wyposazenia, czgsci zamienne i podzespoty wykorzystane w zakresie
realizacji przedmiotu umowy.
W razie stwierdzenia wad, brakow lub niezgodnosci ustugi serwisowej z umowa, Zamawiajacy przesle faksem
lub mailem pisemng reklamacje Wykonawcy, a Wykonawca zobowigzuje si¢ do usunig¢cia wad, brakow lub
niezgodnosci ustugi z umowa W terminie 5 dni od daty otrzymania reklamacji.
Roszczenia z tytutlu gwarancji moga by¢ dochodzone takze po uplywie terminu gwarancji, jezeli
Zamawiajacy zglosil Wykonawcy istnienie wady w okresie gwarancji.
Niezaleznie od gwarancji Zamawiajagcemu przystuguja uprawnienia z tytulu rekojmi okreslone
w ustawie Kodeks Cywilny.

§6
Odstapienie od umowy
Strony postanawiaja, ze oprocz przypadkow wymienionych w ustawie Kodeks Cywilny przystuguje im
prawo do odstgpienia od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o opisanych ponizej
okolicznosciach:

1) Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy:
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a) w razie wystgpienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
W interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu bezpieczenstwu panstwa lub bezpieczenstwu
publicznemu,

b) jezeli informacje zawarte w ofercie Wykonawcy majace wplyw na jej wybor okaza si¢
nieprawdziwe,

c) jezeli Wykonawca utraci uprawnienia niezbedne do nalezytego wykonywania przedmiotu umowy
okreslone przepisami powszechnie obowigzujacego prawa.

d) jezeli pomimo zawarcia niniejszej umowy Wykonawca nie podjat realizacji ustug serwisowych lub
zaprzestat ich wykonywania,

e) trzykrotnych opdznien w realizacji zgloszen serwisowych oraz §wiadczen gwarancyjnych.

W ww. przypadkach Wykonawca moze zadaé wylacznie zaptaty wynagrodzenia za czg$¢ ustug

zrealizowanych do dnia odstgpienia.

2) Wykonawca moze odstapi¢ od umowy jezeli Zamawiajacy jest w zwloce z uiszczeniem nalezno$ci na
rzecz Wykonawcy przekraczajacej 2 miesiace ponad termin ptatnosci faktury i pomimo dodatkowego
wezwania listem poleconym odmawia uiszczenia naleznosci.

2. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i powinno zawiera¢
uzasadnienie. Uprawnienie do odstgpienia nie pozbawia prawa do naliczenia kar umownych przewidzianych
umowa. Odstgpienie od mowy ma skutek ex nunc.

4. Przed wykonaniem prawa odstgpienia od umowy, strona zamierzajgca odstgpi¢ od umowy wyznaczy
pisemnie drugiej stronie stosowny termin na usuni¢cie naruszen lub usunigcie ich przyczyn, ktory nie moze
by¢ jednakze krétszy niz 5 dni kalendarzowych od dnia otrzymania zawiadomienia.

§7
Sita wyzsza
1. Strony niniejszej umowy beda zwolnione z odpowiedzialno$ci za niewypehienie swoich zobowigzan
zawartych w umowie, jezeli okolicznosci sity wyzszej beda stanowity przeszkodg w ich wypetnieniu.
2. Strona moze powotac sie na okolicznosci sity wyzszej tylko wtedy, gdy poinformuje ona o tym pisemnie
drugg strone w ciggu 3 dni roboczych od powstania tych okolicznosci, o ile poinformowanie drugiej strony
jest w tym terminie mozliwe.

3. Okolicznosci zaistnienia sity wyzszej musza zosta¢ udowodnione przez strone, ktora sie na nie powotuje.

§8
Kary umowne
1. Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kar umownych:

1) w przypadku rozwigzania umowy z winy lub z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy —
w wysokosci 20% catkowitej wartosci brutto okre§lonej w § 4 ust. 1 umowy,

2) za zwlok¢ w wykonaniu ustug stanowiacych przedmiotu umowy — w wysokosci 100,00 zl, liczac za
kazdy rozpoczety dzien zwtoki ponad termin okreslony w umowie,

3) za zwloke w usunigciu wad, brakow lub niezgodno$ci z umowa, stwierdzonych w okresie
gwarancji/regkojmi — w wysokosci 100,00 zl, liczac za kazdy rozpoczety dzien zwloki ponad termin

okreslony w umowie,
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N

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogédlnych
jezeli wysoko$¢ kar umownych nie pokrywa poniesionych przez Zamawiajacego szkod.
3. Zaptata kar umownych oraz ewentualniec odszkodowania moze nastapi¢ przez ich potracenie

z wierzytelnoscia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

SN

. Maksymalna wysokos$¢ kar umownych natozonych na podstawie niniejszej umowy nie moze przekroczy¢

30% wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy.

§9
Ochrona danych osobowych

1. Strony o§wiadczaja, ze w ramach realizacji przedmiotowej Umowy realizowa¢ bedg przepisane prawem
obowigzki w zakresie ochrony danych osobowych wynikajace z Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46WE oraz z Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych.

2. Administratorem danych osobowych Wykonawcy (tj. danych osobowych o0sob reprezentujacych oraz
wskazanych jako do kontaktu) jest Samodzielny Zesp6t Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej im.
Dzieci  Warszawy z  siedzibg w  Dziekanowie  Le$snym  (05-092  Lomianki),
ul. Konopnickiej 65. Panstwa dane sg przetwarzane w zwiazku z zawarciem i wykonywaniem niniejszej
umowy. Wszelkie informacje o przetwarzaniu danych osobowych, w tym informacje o Panstwa
prawach zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych (obejmujacych prawo dostepu do
danych osobowych, prawo do sprostowania danych, prawo do usunigcia danych, prawo do ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych)
sa dostgpne na stronie https://szpitaldziekanow.pl/nasz-szpital/klauzula-informacyjna-dot-ochrony-
danych-osobowych-kontrahentow/.

§10
Postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy prawa polskiego,
a w szczegolnosci Kodeksu cywilnego.

N

. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

w

. Wszelkie ewentualne kwestie sporne powstate zwigzku z zawarciem albo wykonaniem niniejszej umowy
Strony bedg staraty si¢ rozstrzygac¢ polubownie.

4. W przypadku niedojscia do porozumienia, spory podlegaja rozstrzygnigciu przez Sad miejscowo
wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

5. Zalaczniki do niniejszej umowy stanowig jej integralng czes¢.

6. Umowa sporzadzona zostata w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwie dla Zamawiajacego, jeden
dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zalaczniki do umowy:

a. Zalgcznik nr 1 — Formularz ofertowy
b. Zalacznik nr 2 — Opis przedmiotu zamowienia



