OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest odptatne $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w technologii
Swiattowodowej w zakresie wymienionym w pkt 1 oraz charakterystyce wymienionej w punktach
pozostatych wraz z dostawa urzadzen do prawidtowego swiadczenia ustugi na okres 36 miesiecy.
Miejsce swiadczenia ustug: Samodzielny Zespdt Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej im. Dzieci
Warszawy, 05-092 Dziekandéw Lesny, ul. Marii Konopnickiej 65, dwie serwerownie Szpitala (po jednym
przytaczu na serwerownie). Przytgcza zakoriczone stykiem RJ-45 lub LC (fiber optic).

1. Zakres swiadczenia ustug
1.1. tacze symetryczne 1 Gbps / 1 Gbps, adresacja IPv4 z masky /29 - 1szt. (w tym minimum
5 statych adreséw publicznych IP do wykorzystania przez Zamawiajgcego)
1.2. tgcze symetryczne 500 Mbps / 500 Mbps, adresacja IPv4 z maskg /30 - 1szt. (minimum 1 staty
adres publiczny IP do wykorzystania przez Zamawiajgcego)
1.3. Minimalne wymagania dla w/w faczy:

L.P. | Nazwa parametru Wartosé parametru
Straty pakietéw IP w szkielecie ISP 0%
Straty pakietéw IP w warstwie dostepowej Nie przekracza 0,05%

3 Srednie opdznienia pakietéw IP w szkielecie Nie przekracza 5 ms
miejskim ISP

4 Srednie opdznienia pakietéw IP w szkielecie Nie przekracza 15 ms
krajowym ISP

5 Srednie opdznienia pakietéw IP w warstwie Nie przekracza 15 ms
dostepowej

6 Czas naprawy tgczy w przypadku uszkodzenia Nie przekracza 24 godz.
Swiattowodu

7 Czas naprawy urzadzen aktywnych przekazanych Nie przekracza 24 godz.
do Zamawiajgcego w ramach $wiadczenia ustug

8 Czas naprawy urzgdzen aktywnych w sieci ISP Nie przekracza 4 godz.

2. Terminy realizacji prac

2.1. Wykonawca wykona montaz i uruchomienie przytgczy w terminie do 30 dni od podpisania
umowy, przy czym zakonczenie wszystkich prac nie moze przekroczy¢ terminu 22.08.2024r.,

2.2. Po wykonaniu instalacji i konfiguracji niezbednych urzadzeh po stronie Wykonawcy
Zamawiajacy przystapi do odbioréw technicznych przytgcza. Czas odbioru, w tym testowania
ustugi, Zamawiajacy przewiduje do 1 tygodnia,

2.3. Produkcyjne uruchomienie ustugi (Swiadczenie ustug) wyznacza sie ostatecznie na termin
30.08.2024r. (do tego terminu wszystkie prace, w tym testy akceptacyjne, nie zalicza sie na
poczet odptatnego swiadczenia przedmiotu zamowienia),

2.4. Zamawiajacy przewiduje podpisanie umowy na okres 36 miesiecy,

2.5. Zamawiajgcy zastrzega w okresie trwania umowy niezmiennos$¢ ceny dla swiadczonych ustug.

3. KRYTERIUM OCENY OFERT: Cena 100%



4. KONFIGURACIA

4.1.
4.2.

5. CZE
5.1.

5.2.

5.3.

Wykonaweca skonfiguruje zgodnie z wytycznymi Zleceniodawcy dostarczone urzadzenia,
Wykonawca przeszkoli wskazanych pracownikéw Zleceniodawcy w zakresie podstawowej
obstugi i konfiguracji zamontowanych przez Zleceniobiorce urzadzen niezbednych
do uruchomienia przytaczy internetowych.

SC INFORMACYJNA DOTYCZACA REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zamawiajgcy umozliwi dokonanie wizji lokalnej w miejscu realizacji przedmiotu
zamdwienia,

Wykonawca jest obowigzany chroni¢ przed uszkodzeniem i kradziezg dostarczone
urzadzenia az do odbioru koricowego,

Wykonawca w trakcie wykonywania robét ma obowigzek zapewni¢ bezpieczenstwo oséb
trzecich oraz jest odpowiedzialny za wszelkie szkody powstate w zwigzku z prowadzeniem
robat,

6. DODATKOWE ZAPISY POZA OPZ, KTORE MUSZA SIE ZNALEZC WE WZORZE UMOWY

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.
6.12.

Odbiér ma na celu przekazanie Zamawiajagcemu przedmiotu zamodwienia okreslonego
w umowie po sprawdzeniu jego nalezytego wykonania i powinien nastgpi¢ nie pdziniej
niz w dniu 30.08.2024r,

Wykonawca zobowigzany jest, przed oddaniem przytaczy do uzytku, do sprawdzenia
w obecnosci Zamawiajgcego instalacji i konfiguracji dostarczonych w ramach swiadczonej
ustugi urzadzen niezbednych do jej funkcjonowania, a takze poprawnosci dziatania
obu przyfaczy,

W okresie trwania umowy Wykonawca powinien zapewni¢ usuniecie awarii
i nieprawidtowosci w dziataniu urzadzenia w jak najkrotszym czasie, nie pdziniej
niz jak wskazano w pkt 1.3,

Wykonawca powinien zapewni¢ Zamawiajgcemu mozliwos¢ przekazywania informacji
o awariach lub nieprawidtowosciach w dziataniu na pismie lub emailem lub telefonicznie
przez 24 godziny 7 dni w tygodniu,

Zamawiajgcy wymaga, aby maksymalny czas reakcji rozumiany jako czas przystgpienia
do naprawy (usuniecia awarii/usterek i nieprawidtowosci) w miejscu wystgpienia awarii
liczony od momentu przyjecia zgtoszenia przez serwis Wykonawcy nie byt dtuiszy niz
4 godziny,

Nie usuniecie usterek w terminie jak w pkt 1.3 uprawnia Zamawiajacego do wykonania
naprawy na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez utraty uprawnien z tytutu gwarancji,

Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia nowego sprzetu o identycznych lub lepszych
parametrach w sytuacji wystgpienia awarii po dotychczasowym trzykrotnym usunieciu
awarii w danym urzadzeniu,

Ptatnos¢ nastgpi na podstawie ztozonej przez Wykonawce prawidtowo wystawionej faktury
VAT,

Dokument, o ktérych mowa w ust. 6.8, stanowi podstawe do wyptaty wynagrodzenia
dla Wykonawcy,

Ptatnosé¢ zostanie dokonana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
na prawidtowo wystawione] fakturze, w terminie do 30 dni od dnia przedtozenia prawidtowej
faktury VAT,

Zaptata nastepuje w dniu obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego,

Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie - przestanie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej
za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania Zamawiajgcego,



6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

6.18.

6.19.

6.20.

Kazda czynnos$¢ prawna majgca na celu zmiane wierzyciela SZPZOZ, wejscie w jego prawa
lub sptata zobowigzania przez podmiot, ktéry zrédtowo go nie zaciggnat, moze nastgpic
wytacznie po wyrazeniu zgody przez podmiot tworzacy.

Wykonaweca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1% wartosci umowy brutto
za kazdy dzien zwtoki w Swiadczeniu ustugi przedmiotu umowy w trakcie trwania umowy.
Wykonaweca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20% wartosci umowy brutto
z tytutu odstgpienia Zamawiajgcego od umowy w przypadku niewykonania, nienalezytego
wykonania lub razgcego naruszenia warunkéw umowy przez Wykonawce za brak realizacji
obowigzkéw okreslonych w pkt 1.3 w wysokosci 1000 zt (stownie: trzy tysigce ztotych) brutto
za kazdy stwierdzony przypadek.

Zamawiajgcy ma prawo potracenia kar umownych z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia
po uprzednim wystawieniu noty obcigzeniowe;.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z przystugujacego mu wynagrodzenia.
taczna maksymalna wysoko$é kar umownych nie moze przekracza¢ 30% wartosci umowy.
Jezeli kara umowna nie pokryje poniesionej szkody, Zamawiajgcy moze dochodzié
odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych.

Strony os$wiadczajg, ze w ramach realizacji przedmiotowej Umowy realizowac¢ bedg przepisane
prawem  obowigzki w  zakresie  ochrony danych  osobowych  wynikajace
z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46WE
oraz z Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

Administratorem danych osobowych Przyjmujgcego Zamoéwienie (tj. danych osobowych osdb
reprezentujgcych oraz wskazanych jako do kontaktu) jest Samodzielny Zespot Publicznych
Zaktadow Opieki Zdrowotnej im. Dzieci Warszawy z siedzibg w Dziekanowie Lesnym (05-092
tomianki), ul. Konopnickiej 65. Panstwa dane sg przetwarzane w zwigzku z zawarciem
i wykonywaniem niniejszej umowy. Wszelkie informacje o przetwarzaniu danych osobowych,
w tym informacje o Panstwa prawach zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych
osobowych (obejmujacych prawo dostepu do danych osobowych, prawo do sprostowania
danych, prawo do usuniecia danych, prawo do ograniczenia przetwarzania, prawo
do przenoszenia danych oraz prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych) sg dostepne
na  stronie  https://szpitaldziekanow.pl/nasz-szpital/klauzula-informacyjna-dot-ochrony-
danych-osobowych-kontrahentow.



