DZ/29/2013 Zagcznik nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamowienia:
Swiadczenie ustug w zakresie przygotowywania i destatodziennych positkéw dla dzieci
hospitalizowanych w SZPZOZ im. ,Dzieci Warszawy Dziekanowie Lénym.

Przewiduje si srednio 70 dzieci dziennie dozywienia zbiorowego.Jest to liczba szacowana,
dlatego Zamawiagy zastrzega sobiez moze ona ulec zmianie.

Postanowieniazywieniowe

1.

Wykonawca zobowzany jest przygotowywa positki, zachowuyjc wymogi sanitarno-
epidemiologiczne w zakresie warunkéw produkcji allakyczice personelu w oparciu o system
HACCP — zgodnie z Ustawz dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpiatt@vie zywnosci i zywienia
(Dz. U. Nr 171 poz.1225 z pd. zm.) oraz Rozpogdzeniem (WE) nr 852/2004 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 29.04.2004 r. w spraviggenysrodkéw spaywczych.

. Wykonawca zobowzany jest dostarczaprzygotowane positki w taki sposéb, by nazdyam

etapie transportu zabezpieézypositki przed zanieczyszczeniem, 3sB@iem, zmian
temperatury- zgodnie z Ustaw dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpiatt@vie zywnosci i zywienia
(Dz. U. Nr 171 poz. 1225 z pi. zm.) oraz Rozposgdzeniem (WE) nr 852/2004 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 29.04.2004 r. w spravgénysrodkow spaywczych.

Zamawiajcy posiada 8 punktéwywienia:

Lp. Nazwa punktu Oznaczenie
1 Oddziat Alergologiczno, Endokrynologiczny i PediaDgolnej | Wew. |

2 Oddziat Rehabilitacji Reh.

3 Oddziat Neurologii Neu.

4 Oddziat Laryngologii Laryn.

5 Oddziat Chirurgii Ch.

6 Oddziat Obserwacyjno — Zakay i Gastroenterologii Obs.

7 Oddziat Patologii Noworodka i Niemogdia PNN

8 Oddziat Intensywnej Terapii i Anestezjologii oIT

6.

. Lokalizacja punktowzywienia mae ulec zmianie o czym Wykonawca zostanie odpowadni

wczesniej poinformowany.

. Wykonawca zobowizany jest zapewdiprzestrzeganie obowaujacych normzywieniowych,

odpowiedniej wartéci odzywczej positkdw, racji pokarmowych i doboru prodikt- zgodnie z
zaleceniami InstytutuZywnosci i Zywienia w Warszawie i obowiujacych norm, z
uwzgkdnieniem maliwosci realizacji indywidualnych diet. Przewiduje ¢sispotkanie
Dietetykdow obu stron przed datozpoczcia dostaw positku w celu ujednolicenia oczekiwa
stron.

. Wykonawca zobowizany jest do spo#zlzania jadtospisow w formie tzw. dekadowki (10-

dniowy jadtospis). Jadtospis musi zawiergramatu¢ produktéw uytych do przyradzenia
positku i gramatuy gotowych potraw, z obliczanvartascia odzywcza (energia, biatko, ttuszcze,
weglowodany, wap, zelazo, wit. C, btonnik) wszystkich potraw i zost@rzedstawiony
Zamawiajcemu z 3-dniowym wyprzedzeniem. O akceptacji jguik®snv poinformuje on w
ciagu 2 dni roboczych. W razie zastte# do jadtospisu Wykonawca przedstawi alternatywne
positki. Ewentualne zmiany w zaakceptowanych jgoiesch Wykonawca nie wprowadz po
uprzedniej konsultacji z Dietetykiem Szpitala lubon zastpujaca. Zamawiagcy zastrzega
sobie tworzenie specjalnego menu dla pacjentow wamaych indywidualnego doboru diety.
Wykonawca codziennie déniadania kdzie przekazywat jadtospis, w formie pisemnej, do
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kazdego punktuzywienia i dodatkowo jedn wersg do dokumentacji Zamawiggego. W
jadtospisie hda rozpisane wszystkie dieflanowane na biacy dziex. Potrawy leda rozpisane
po wzgkdem ilgciowym po obrobce termicznej. Dania takie jak npaghetti, gulasz z kagz
mleko z ptatkami &da rozpisywane oddzielnie np. Spaghetti: sos - ,x'ngakaron - ,.y" g.

Zamawiajcy zastrzegazikoszt wsadu do kotta nie @ by nizszy niz 6,50 zt netto.

Przewiduje si catlodzienn racg pokarmow roztazong na 4 positki. Positki powinny zapewgia
pokrycie zapotrzebowania na energiuwzgkdnieniem podziatu:

| $niadanie 30 %
obiad 35 %
podwieczorek 10 %
kolacja 25 %

7. Wykonawca zobowizany jest do zapewnienia odpowiedniejsdio ptynbw w chgu dnia
(minimum 1,0 | na osad). Do kazdego positku przewidziane jest 250 ml ptynoéw. Zarnagaey
oczekuje dostarczenia niestodzonych napojow dlaystkich pacjentow. Napojecta stodzone
przez Zamawiajcego podczas dystrybucji positkbw. Cukier dostamgzécdzie codziennie,
oddzielnie daniadania i kolacji dla kadego punktwywienia, w ilgici zgodnej z zamowieniem
na dany dzig.

Transport positkow

1. Transport positkbw obejmuje dregpd Wykonawcy do wyznaczonych przez Zamaxygego
kuchenek Oddzialowych (do ustalenia przed podpgsanumowy) na odpowiednie wozki
Oddziatowe u Zamawiagego. Transport musi odbywasic samochodem przystosowanym
specjalnie do przewoziywnaosci i posiadagcym stosowne zezwolenia Sanepidu na przenwe
zywnosci. Transport positkbw Wykonawca zapewnia na svagzt.

2. Wykonawca zostanie zapoznany z drogami komunikgayinumazliwiajacymi bezpieczny
transport positkbw u Zamawigego. Wykonawca musi zapewnsobie wiasny, odpowiedni
wozek do przewozu pojemnikéw.

3. Wykonawca zapewni pracownikowi dostarezamu positki odpowiedni schludny, czysty, biaty
uniform i zobowize pracownika do posiadania aktualnej a&sczki Zdrowia dla celéw
Sanitarno — Epidemiologicznych. Samochod dostawwzizie posiadat ksike/karte wozu z
wpisami temperatur i mycia ,paki’ do wglu dla pracownikow szpitala odbieyaych dostaw.

4. Dostawa positkdw &dzie odbywa sie w nast¢pujacych godzinach:

Sniadanie — godzina 7.10 — 7.50
Obiad razem z podwieczorkiem i kolaej godzina 11:20-12:15

5. Za spé@nienie uznaje sidostarczenie positku do ostatniego punftwienia p&niej niz godzina
7.50i 12.15.

6. Wykonawca zobowzany jest poinformowa telefonicznie Dietetyka Zamawigjego o
mozliwym opdéznieniu w dostawie positkow lub ewentualnych pomgtkalub brakach w
realizowanej dostawie.

7. W wyznaczonych dniach (weekendywicta) osoba dostarczaja positki do punktoveywienia
(ze strony Wykonawcy) zobowdana jest uzyskana potwierdzenie odbioru positkéw, na
wyznaczonym formularzu, podpis pracownika zdego punktuzywienia.

8. Dystrybucja positkbw pacjentometizie prowadzona przez wskazane przez Zamawégp
osoby.

Zamowienia positkow

1. Godzina zgtosze codziennych raportow z Hoi positkbw i korekt zostanie ustalona przez
Zamawiajcego i Wykonawe. Beda one przekazywane faxem, mailem na ustalonym przez
strony formularzu lub telefonicznie (weekendywicta). Zamawiaicy ma prawo do zmiany
zamowienia w eigu dnia pod wzgldem ilasci positkOw i rodzajéw diet.

2. W dni wolne od pracy (weekendy swicta) zamoOwienia lub korekty ¢da przekazywane
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telefonicznie bezpwednio z poszczegdlnych punktGywienia.

Postanowienia szczegoétowe

1.

~No

10

11

12

13.

Wykonawca zobowizany jest dostarczgositki zgodnie z zamowieniem, w pojemnikach GN z
pokrywami z uszczelg termosach, pojemnikach termoizolacyjnych i innyzamykanych
dopuszczonych do kontaktu zywnoscia. Wszystkie pojemniki dla w dobrym stanie
technicznym. W miar eksploatacji Wykonawcaghzie wymieniat te zeywajace se.

. Transport positkbw gacych musi odbywa sic w pojemnikach termoizolacyjnych,

zabezpieczagych przed schiodzeniem, a positkow wymagggh przechowywania w niskich
temperaturach - w pojemnikach chtodniczych. Wykotevwapewnia niezina ilos¢ ww.
pojemnikéw. Wykonawca zapewni nowe pojemniki tezmig na positki ciepte (termoporty do
obiadu) i plastikowe ddgniadania lub kolacji przypisane nazkiyg z punktow zywienia.
Pojemniki te kda uzywane tylko i wyhcznie do naszej placowki.

. Wszystkie ww. pojemniki (w tym tale opakowania zbiorcze) muszposiadéd stosowne

certyfikaty, atesty #dz deklaracje zgodrgi z obowazujacymi przepisami.

. Kazdy punkt zywienia kedzie zapakowany w oddzielnych, podpisanych pojeauhik Nie

dopuszcza sisytuacji kiedy termoporty lub inne pojemnikida przepakowywane przez osob
dostarczajca w trakcie dostawy lub na terenie szpitala.

. Wykonawca odpowiedzialny jest za calkowity procesycim wszelkich pojemnikow.

Zamawiajcy (lub Podwykonawca) zobogzany jest do optukania pojemnikéw po positkach.
Wyznaczeni pracownicy Szpitalada zwozic termoporty do wyznaczonego pomieszczenia w
Szpitalu. Wykonawca odbiera je przy najbliej dostawie w celu mycia i dezynfekcji na koszt
wiasny. Pojemniki (m.in. termporty, termosy) przaezrone dla Zamawigego nie bda
uzywane na potrzeby innych kontraktow realizowanyctep Wykonawe.

Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do kontroli zapiséw z mydezynfekcji ww. pojemnikow.

. Temperatura positkow gaecych po dostarczeniu do #dej kuchenki oddziatowej nie me by

nizsza ng:

- zupy: 758C,

- drugie dania: 6%,

- inne positki ciepte: 6%,

- napoje gaice: 86C,

natomiast positkdw zimnych - nie powinna przekr&czeC.

. Zamawiajicy zastrzega sobie prawo do sprawdzania warunka@izaeji umowy i zgtaszania

telefonicznie hdz w razie koniecznixi na psmie wszelkich zastrzen.

. Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do 4ueej kontroli pod wzgidem Sanitarno -

Epidemiologicznym zaréwno kuchni Wykonawcy, jak bDjgzdu wykorzystywanego do
transportuzywnosci do siedziby Zamawiagego.

Zamawiajicy zastrzega sobie prawo dgsi do wszelkich atestéw, deklaracji zgoéfria innych

dokumentow potwierdzagych jakaé/rzetelngé wykonywanej ustugi.

Zamawiajicy zastrzega sobie prawo kontroli stosowanych scoow przebiegu procesow

technologicznych, norm dziennych racji pokarmowygmawo kontroli zgodnaxi rodzaju
positku z zaméwion diety oraz kontroli wielkéci dostarczanych porcji. W celu realizacji
uprawniéx kontrolnych Zamawiagy bedzie miat prawo wspu do pomieszcze w ktorych
Wykonawca przygotowuje i prowadzi pakowanie positké kazdym czasie w trakcie trwania
umowy, a Wykonawca ma obayzek pomieszczenia te Zamawieggmu w tym celu udogpnic.

. Wykonawca zobowizany jest do umdiwienia Dietetykowi Szpitala dokonywania bigej

organoleptycznej, wagowej oceny jdkbpodawanych positkow a taé czystéci pojemnikow.
Wiaze sk to z codziennym dostarczaniem porcji degustacyph@jonej z zupy mlecznej |
petnego obiadu. &lzie ona oznaczona i oddzielnie zapakowana w jedioare pojemniki.
Dostarczany positekedzie odwzorowaniem diety ogolnej, lekkostrawnej lnbej w danym
dniu wskazanej przez Zamawieggo.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtoseo pod wzgédem temperatur positkow, liczby, wagi
dostarczonych porcji lub nieprawidtowe] j&ko positkbw w ocenie organoleptycznej
Wykonawca musi niezwiocznie dostarézgotrawy zgodne z zamowieniem. W pasygych
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14.

15.

16.

17.

18.

109.

20.

sytuacjach zostanie spadzona Karta reklamacji. Powgze nieprawidiowsci musz byc
zgtoszone Piefniarce Naczelnej szpitala. Zgtoszenia dokonujegsaik Zamawigjcego.

W razie reklamacji positku z winy Wykonawcy zobawany jest on na koszt wiasny do
dostarczenia positku lub produktu zamiennego wiez#ds 60 minut od zgtoszonej reklamacji.
Osobami upowanionymi do odbioru zamowieniagtla osoby wskazane przez Righiarke
Naczeln.

Wykonawca zobligowany jest do wykonywania probskvnosci i przechowywania ich w
odpowiednich warunkach do celow Sanitarno — Epidérgicznych. Wykonawca jest
odpowiedzialny za jaké wykonywanej ustugi oraz jej wykonanie zgodnie zszystkimi
obowiazujacymi w tym zakresie przepisami prawa (z warunkankredonymi w
Rozporadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 17 kwietnia 2007r. sprawie pobierania i
przechowywania probekywnosci przez zaktadyywienia zbiorowego typu zamksego (Dz.
U. Nr 80, poz. 545).

Wykonawca ponosi pesnodpowiedzialné cywilna i finansowg za jakd¢ przygotowywanych
positkow oraz skutki wynikage z zaniedhaprzy ich przygotowywaniu, mage mie€ wptyw
na pogorszenie stanu zdrowia pacjentow.

Od Wykonawcy wymaga siaby zatrudniat przez caty okres umowy wykwalifikawych
pracownikow:

- dietetyka (wyksztatcenie vigze),

- kierownika / koordynatora kontraktu,

- szefa kuchni.

Funkcg koordynatora mze petné dietetyk lub szef kuchni.

Wykonawca zobowzany jest zapewni Zamawiagcemu kontakt z ww. pracownikami
Wykonawcy w godzinach 7.00-14.30, siedem dni w ¢ygo.

Wykonawca zawiadcza, & jego pracownicy magy bezpdredni kontakt z przygotowywaniem,
gotowaniem i pakowaniem positkdw sdpowiednio przeszkoleni i posiadayiedz z zakresu
zywienia zbiorowego i dietetyki, co jest konieczne wezczegoélnéci przy dietach
eliminacyjnych (np. bez mleka czy bez glutenu) aazad higieny.

Posiadaj wiedz i doswiadczenie wzywieniu zbiorowym dzieci, a w szczegOkwow okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadaniatpfejezeli okres prowadzenia dziatakw
jest krotszy - w tym okresie, wykonywali lub wykgawstugizywienia zbiorowego.

Postanowienia dodatkowe:

1.

Wykonawca, w ramach realizacji przedmiotu zamévaerobowizany jest do zapewnienia na
wlasny koszt Zamawiagemu termometru posiadapgo Swiadectwo Wzorcowania
odpowiedniego Urgdu Miar w celu wykonywania pomiaréw temperatury tdoszanych

positkow.

. Wykonawca zobowizuje s¢ do zapewnienia i stalego uzupetniania rezerwy kv

spazywczych, ktore w razie braku, pomytki w naliczemarcji lub doprowiantowania zostan
wydane do odpowiedniego punk#tywienia przez Zamawiagego. Proponowana, minimalna
zawartgc¢ rezerwy:

» 5 sztuk masta pakowanego po 10g,

* 5 porcji &emu i/lub miodu i/lub ser porcjowany i/lubgdliny

5 porcji podwieczorkéw (chrupek kukurydzianychsakoptéw lub herbatnikdw).

Termin realizacji zamdwienia: 12 miesy od dnia zawarcia umowy.

Wymagania dotyczice najwyzszej jakaosci produktow, positkow i diet:

1.
2.

3.

owoce i warzywagwieze, gdrne, zdrowe, nie nadgnite, dobrze umyte),

wsrod owocow maksymalnie 60% w dekadzie maganowt jabtka. W dekadow ilosé¢
owocow hie wlicza sido tej ilasci sokow, dodatkow do kompotéw /napojéw,

dodatek warzyw déniadania i kolacji — warzywagehla gotowe do spoycia (doktadnie umyte,
w razie potrzeby sparzone i obrane ze skorki (dieftostrawna) i pokrojone w plasterki/
porcje,



4. wedliny i jej zamienniki (np. serzolty) - cienkie, pelne plastryswieze bez drobnych
»poszarpanych” kawatkéw,

5. ziemniaki (dobrze pottuczone, bez czarnych nie ugsych elementéw, réwnomiernie
posolone),

6. zupy (o odpowiedniejgptasci; niedopuszczalneasytuacje gdzie w gci pojemnikow ledzie
tylko gesta zawiesina a w innych rzadki wywar/bulion)

7. chlebswiezy, nie zawierajcy polepszaczy do pieczywa (nadanie skiad i karta); pieczywo
bezglutenowe i razowe dephe w minimum dwdéch rodzajach,

8. masto min 82% tluszczu i margaryna wysokiej jakoporcjowane po 10 g (kosteczki),

9. migso (mkkkie, dobrze rozbite, bez dej ilosci zyt, chrzastek i widocznego tluszczu),

10. ryby w jednym kawatku, bezsoi,

11. sosy mgsne (zawart@ migsa w porcji minimum 50%, bez gsia oddzielonego mechanicznie -
MOM),

12. przetwory maczne (pierogi, kopytka itp.) ¢dola odpowiednio transportowane, tak aby nie
dochodzito do sklejenia produktow; dodatkowo w gesiisie opisanechzie ile sztuk sklada
Sig na poracg.

13. zupy mleczne (o odpowiednieggicsci tak jak w przypadku zup obiadowych; bez dodatku
wody czy mleka w proszku). Nayczenie Wykonawca zastrzega sobie dowdz mleka i
makaronu jako dodatek oddzielnie. Ptatki kukurydeidub inne gotowe do spgria bxda
zawsze przywizone oddzielnie.

14. pojemniki, w ktorych bda znajdowaly si porcje positkow na diety specjalneda podpisane.
Produkty takie jak wdlina, porcja misa i margarynadala pakowane oddzielnie,

15. diety ptynne lub miksowanec¢ta opisane rownie pod wzgédem sktadu iléciowego i
jakosciowego danej mieszaniny. Opis sedby¢ dofaczony lub zawarty na jadtospisie.

16. pokrojone pieczywo musi Bytransportowane w szczelnych opakowania z paddat
przydatndci do spaycia.

17. nie dopuszcza sipakowaniacinkow, kaxcowek wedlin i serowzoéttych.

Wykonawca musi kupowazywnos¢ w punktach, ktére zapewniajch wysok jakosé. Positki
powinny by przygotowywane na bazie produktéw naturalnychumgzia pétproduktédw (np. zupy
W _proszku, sosy gotowe, ziemniaki w proszku itprazo bez konserwantdédw i sztucznych
barwnikow.

Przyktadowy jadtospis - dieta podstawowa:
Sniadanie: Mleko (250 ml)
z ptatkami kukurydzianymi (20 g)
Pokdwica sopocka (40 g)
Chleb zwykty (60 g)
Chleb pszenny lub razowy (40 g)
Masto (10 g)
Ogorek zielony (40 g)
Herbata (250 ml)
Cukier (15 g)

Cytryna (5 g)

Obiad: Pomidorowa z #g¢m (330 ml)
Ziemniaki gotowane (160 g)
Kurczak panierowany (70 g)
Brokuty gotowane (120 g)
Kompot truskawkowy (250 ml)

Podwieczorek: Butka dvalzowa z marmolag (1 szt.)

Kolacja: Serbity (40 g)



Chleb zwykty (60 g)

Chleb pszenny lub razowy (40 g)
Masto (10 g)

Pomidor (40 g)

Herbata (250 ml)

Cukier (15 g)

Cytryna (5 g)

Przyktadowy jadtospis - dieta tatwo strawna:

Sniadanie:

Obiad:

Podwieczorek:

Kolacja:

Kasza manna na mleku (270 ml)
Twarazek (60 g)

Dzem (25 g)

Chleb pszenny lub butka (100 g)
Masto (10 g)

Herbata (250 ml)

Cukier (15 g)

Cytryna (5 g)

Zupa jarzynowa (300 ml)

Ryz gotowany (150 g)

Potrawka drobiowa (100 g)
Buraczki gotowane (100 g)
Kompot wieloowocowy (250 ml)

Kisiel z jabtkiem (200 ml)

Szynka mozaikowa (40 Q)
Chleb pszenny (100 g)
Masto (10 g)

Satata (15 Q)

Herbata (250 ml)

Cukier (15 g)

Cytryna (5 g)

Dodatki w zalenosci od potrzeb: kisiel, chrupki kukurydziane,ean.

DZIENNE RACJE ZYWIENIOWE

llo$¢, srednio (g/osole)

Produkt drugi - czwarty rok zycia powyzej ciz)\l/(\;;rtego roku

][\Aleko i mleczne przetwory 600 550
ermentowane

Pieczywo 70 300
Maka, makarony 20 45
Kasze, ry, ptatki 20 45
Ziemniaki 150 300
Warzywa 400 500
Owoce 250 300
Sery twarogowe 40 65
Sery podpuszczkowedite i topione - 25
Migso b/k, drob b/k 30 90
Wedliny 20 45
Ryby bez éci - 20
Jaja Y 1/2
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30

Tiluszcze zwiergce (5g masto $niadanie, 5g | (10g masto $niadanie, 10g
masto - kolacja, 6§mietana) masto - kolacja, 10gmietana
Ttuszcze rélinne 9 . 3(.) :
(masto rélinne) (15g masto rélinne, 159 olej)
30 50
Cukier (10gsniadanie, 10g obiad, (15gsniadanie, 20g obiad, 15
10g kolacja) kolacja)

g

WYKAZ NAJCZ ESCIEJ STOSOWANYCH DIET W SZPZOZ IM. DZIECI WARSZAWY W

DZIEKANOWIE LESNYM:

1.Dieta podstawowa:

a)podstawowa bez mleka

b)podstawowa bez jaj

Dieta dla dzieci w wieku 1 — 2 |at

Dieta tatwo strawna

a)bez mleka

b)z ograniczeniem tluszczu

c)papkowata

d)ptynna

e)gotowana

Scista

Scista rozszerzona

Dieta wysokobiatkowa

Dieta bogatoresztkowa

Dieta wegetarigska

. Dieta z ograniczeniem tatwo przyswajalnyctgiowodandw.
10 Dieta niskokaloryczna (np. 1200 kcal)

11.Dieta o kontrolowanej zawaa kwasow tluszczowych
12. Diety eliminacyjne

13.Dieta bezglutenowa

Diety te bywag z dodatkowymi ograniczeniami i wymaganiami.
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